Мемлекеттік қызметтер көрсету сұрақтары бойынша «СҚО Есіл ауданының жер қатынастары бөлімі» ММ іс-әрекеті туралы ақпарат
СҚО Есіл ауданының жер қатынастары бөлімі» ММ Солтүстік Қазақстан облысы, Есіл ауданы, Явленка с., Ленин көшесі №20 мекен-жай бойынша орналасқан.

Жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімімен барлығы мемлекеттік қызметтердің 4 түрі көрсетіледі, соның ішінде:

1. «Мемлекетпен жеке меншікке сатылған, жер телімдерін нақты (бағалау) кадастрлық құнын бекіту» (2013 жылы 103 өтініш), мемлекеттік қызмет көрсету нәтижесінің нысанын беру: қағаз түрінде.
2. «Жер телімдерін қалыптастыру бойынша жергеорналастыру жобасын бекіту, (2013 жылы 136 өтініш). мемлекеттік қызмет көрсету нәтижесінің нысанын беру: электрондық түрде (біртіндеп автоматтандырылған) және (немесе) қағаз түрінде.
3. «Жер телімінің нысаналы мақсатын өзгертуге шешім беру, (2013 жылы 14 өтініш). мемлекеттік қызмет көрсету нәтижесінің нысанын беру: электрондық түрде (біртіндеп автоматтандырылған) немесе қағаз түрінде
4. «Іздестіру жұмыстары үшін жер телімінің пайдалануына рұқсат беру, (2013 жылы 2 өтініш). мемлекеттік қызмет көрсету нәтижесінің нысанын беру: электрондық түрде (біртіндеп автоматтандырылған) немесе қағаз түрінде.


Барлық 4 мемлекеттік қызметтер тегін түрде көрсетіледі. Жазба түрінде 1 қызмет түрлері көрсетіледі және (немесе) 3 қызмет электронды түрде көрсетіледі, соның ішінде: «Жер телімдерін қалыптастыру бойынша жергеорналастыру жобасын бекіту», «Жер телімінің нысаналы мақсатын өзгертуге шешім беру», «Іздестіру жұмыстары үшін жер телімінің пайдалануына рұқсат беру». 2014 жылдың 1 қаңтардағы жағдайы бойынша мемлекеттік қызмет көрсетулердің барлық 4 стандарты бекітілген. Мемлекеттік қызмет көрсетулердің регламенті қазіргі таңда өңдеуде. 2013 жылы мемлекеттік қызмет көрсетулерге жасалған сараптама бойынша айтылады, аса ізденісте болған келесі мемлекеттік қызмет көрсетулер: «Жер телімдерін қалыптастыру бойынша жергеорналастыру жобасын бекіту».

Мемлекеттік қызмет көрсетулердің тәртібі мен орны туралы ақпаратты ecilzemo@mail.kz. бөлім сайтынан алуға болады. Бөлім ғимаратында мемлекеттік қызмет көрсетулер бойынша стенд бар, онда мемлекеттік қызмет көрсетулердің стандарттары, «Мемлекеттік қызметтер туралы» Қазақстан Республикасының Заңы, мемлекеттік қызмет көрсетулерге қажетті құжаттар тізімі мен өтініштер үлгісі орналасқан. Мемлекеттік қызмет көрсетулер туралы ақпарат адундық бұқаралық ақпараттар құралдарында жарияланады.


Мемлекеттік қызмет көрсетулердің электрондық форматы аз уақыт алады, кезек жоқ. 2 жылда 1 рет бөлім қызметкерлері біліктілік арттыру курстарына жіберіледі.


Басшы тарапынан мемлекеттік қызмет көрсету сапасына қатаң қадағалау жүргізіледі. Мемлекеттік қызмет көрсету әкімшіліктерінде мемлекеттік қызмет көрсету сапасына шағым журналы басталған. 2013 жылы бөлімнің лауазымдық тұлғаларына мемлекеттік қызмет көрсету сұрақтары бойынша шағымдар болған жоқ.


Қызметтерді алушыларды қанағаттандыру және бұдан былай тиімділігі бойынша мемлекеттік қызмет көрсету сапасын арттыру жұмыстары жалғасады. 


Бөлім басшысы
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 Мемлекеттік қызмет көрсету сұрақтары бойынша орталық мемлекеттік органдардың, 

облыстың жергілікті орындау органдарының, 

республикалық мәндегі қалалардың, астананың, аудандардың, 

облыстық мәндегі қалалардың, қаладағы аудан әкімдерінің, 

аудандық мәндегі қалалардың, песелкелердің, селолардың, 

селолық округтардың әрекеті есебінің үлгілік түріне қосымша 
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